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ZMLUVA O AKTUALIZACII PROGRAMOV, SYSTEMOVEJ PODPORE A LICENCNA
ZMLUVA

Uzavrets v zmysle Obchodného zsékonnika & 513/1991 Zb. v platnom zneni, podfa Zikona o cendch c. 18/1996 Zb.

v platnom zneni, vykondvacej vyhldsky & 87/96 Z.z. v platnom zneni a Autorského zékona ¢. 618/2003 Z.z. o autorskom
prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom v platnom zneni

¢islo zmluvy poskytovatela tz2014-02-14bt2

Cislo zmluvy nadobldatela s\\mw\hm\v
Clanok 1
Zmluvné strany
Poskytovatel’
Organizacia : TOPSET Solutions s.r.o.
Adresa : Hollého 2366/25B, 900 31 STUPAVA . .
V zastipeni : Statutarny zastupca : Ing. Jan Vi¢ek, Ing. Rastislav Vicek, konatelia

obchodné zaleZitosti : Ing. Rastislav Vi¢ek
Slovenska sporitelfia a.s., Bratislava
¢.u. 5035907887/0900

Bank. spoj. :

1co : 46919805
DIC : 2023645162
IC DPH : SK2023645162
tel. . 02/65459 251 - Topset

02/65459 256 - Ing. Jan Vicek

02/60421 274 - Ing. Rastislav Vicek
email - Ing. Jan Vicek - vicek@topset.sk

Ing. Rastislav VIcek - obchod@topset.sk
Nadobiidatel’
Organizdcia : Obec Vavrisovo y
Adresa 3 Obecny Urad VavriSovo 40, 032 41 VavriSovo
V zastuapeni : Wﬁmncﬁmjw zastupca: Lubomir Racko, starosta

k. . 2 banka .!
Bank. spoj. m.wm Mm. 0 JBan: Sko¥ paoo 0000 0900 62 132
Ico : 00315831
prc : 2020581695
IC DPH : neplatitel’ DPH
tel.: : 044/527 1073
email : obec@vavrisovo.sk
Clanok 2
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom zmluvy je:

a) zadvazok poskytovatela priebeZzne poskytovat nadobldatelovi najnoviie mxﬁcm._ﬁm\nmm (upgrade,
update) nizSie uvedenych pocitatovych programov, sluzby systémovej podpory _MQES programom,
udelit’ licencie na nadobudnuté programy, aktualizacné programy a aktualizované programy

Pozn.: Aktualizacny program - je program, po spusteni ktorého sa m»Ew\\wﬁm pévodny program u nadobudatela.
Vysledkom aktualizacie pomocou aktualizacného programu je aktualizovany program

Aktualizovany program - je program, ktory vznikne implementovanim aktualizacii uq\bm,\nnsmg\h\g\m\qs ato
bud” modifikiciou pévodného programu pomocou aktualizacného programu h.am\c&thmg ﬂ%&c&ma\as\ alebo
aktualizovanim pévodného programu u poskytovatela a jeho néslednom poskytnuti nadobidatelovi

o

o
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b) zavézok nadobldatela zaplatit poskytovatelovi poplatky za aktualizicie programov, za m_cmwx
systémovej podpory k programom a za udelené licencie na aktualizaéné programy a na aktualizované
programy (dalej len ,aktualizatné poplatky")

€

~

lprava prav a povinnosti poskytovatela a nadobldatefa vo vztahu k nadobudnutym programom,
a poskytnutym aktualizatnym programom a aktualizovanym programom, udelenym licencidm na
nadobudnuté programy, na aktualizatné programy, na aktualizované programy a (prava prav
a povinnosti  poskytovatefa a nadobudatela pri poskytovani sluzieb systémovej podpory
k nadobudnutym programom, aktualizatnym programom a aktualizovanym programom.

Zmluva sa tyka programov:
o WinCITY Inventira jedna licencia

Clanok 3
Licen¢né podmienky, terminy a spésob plnenia

Licencie na nadobudnuté programy, aktualizatné programy a na aktualizované programy sa poskytuju
na dobu neurcitd - ak nie je v tejto zmluve uvedené inak. Podmienkou je dodrZiavanie zavizkov a
povinnosti zo strany nadobudatela vo vztahu k udelenym licencidm v zmysle znenia tejto zmluvy a
prilozenych Vieobecnych licenénych podmienok na po&itatové programy spolo¢nosti TOPSET Solutions
s.r.o. (dalej len ,V3eobecné licenéné podmienky™).

Licencie podla tejto zmluvy sa udel'uji na niz3ie uvedené spdsoby pouzitia nadobudnutych programov,
aktualizatnych programov a aktualizovanych programov:

a) vyhotovenie zaloZnych képif nadobudnutych programov, aktualizaénych programov a aktualizovanych
programov pre vlastné potreby nadobldatela

b) pouzitie nadobudnutych programov, aktualizaénych programov a aktualizovanych programov podia
inStalacnych a pouZivatel'skych névodov a priruciek

Odmena za udelené licencie na nadobudnuté programy je zahrnuta v nadobidacej cene programov.
V nadobldacej cene programov (okrem programov nadobudnutych za symbolické akciové ceny
spravidia 1,00 € bez DPH - vid'. dalej) je poCas prvych 12 mesiacov (pocinajtic prvym dfiom mesiaca,
nasledujiceho po mesiaci nadobudnutia programov) zahrnuta aj odmena za udelené licencie na
aktualizacné programy a aktualizované programy. V d'alsom obdobi bude odmena za udelené licencie
na aktualizatné programy a odmena za udelené licencie na aktualizované programy zahrnuta
v aktualizacnych poplatkoch.

Pre programy nadobudnuté za symbolické akciové ceny je odmena za udelené licencie na aktualizadné
a aktualizované programy zahrnutd v aktualizaénych poplatkoch.

Poskytovatel’ udel'uje nadobddatelovi licencie na nadobudnuté programy, na aktualizatné programy a
aktualizované programy v neobmedzenom tizemnom rozsahu na taky pocet instalacii programov
(licencia, multilicencia, sietova licencia), aky nadobtdatel’ nadobudol od poskytovatela (uvedené na
fakture a v tejto zmluve).

Nadobddatel nie je opravneny udelit’ tretej osobe sthlas (sublicenciu) na vyuZzivanie predmetu zmluvy.
Prechod prav a povinnosti vo vztahu k udelenym licencidm na pravneho nastupcu nadobldatela nie je
v zmysle § 46 Autorského zakona vyliceny, pokial sa bude jednat o néstupnicku organizaciu
nadobldatela zriadend doterajsim zriad'ovatelom

Poskytovatel’ udefuje v zmysle znenia §43 Autorského zékona nadobldatelovi nevyhradn( licenciu na
pouZitie diela.

Poskytovatel’  bude poas platnosti zmluvy dodavat nadobudatelovi aktualizaéné programy alebo
aktualizované programy na vhodnych  nosioch (CD, DVD) alebo cez internet s navodom na
inStalovanie a prislusnou  dokumentéciou.  Podfa dohody alebo viastného uvasenia ich doda
prostrednictvom verejného prepravcu, osobne, elektronicky alebo vzdialenym pristupom.

Ak by nadobudatel porusil zmluvné zavazky spdsobom uvedenym v ods. 4.4, pism. a),b),c), bude
poskytovatel' opravneny pozastavit alebo ukoncit nadobidatelovi dodavanie aktualizacii programov
a pozastavit’ alebo ukoncit’ poskytovanie systémovej podpory k programom.
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3.9 Poskytovatel bude nadobudatelovi poskytovat po dobu platnosti tejto zmluvy sluzby systémovej

uoamoi k nadobudnutym programom, aktualizaénym programom a k aktualizovanym programom,
zahffiajice telefonické konzultacie, emailovi koreSpondenciu a vzdialeny pristup k pocCitacu
nadobudatela.

Pozn.: V sluZbdch systémovej podpory podla tejto zmiuvy nie su zahrmuté skolenia, instaldcie programov a opravy dét a
ham\mw_o.\\\m: za predpokladu Ze boli poskodené bez zavinenia poskytovatela napr. vypadkom napdjacieho napdtia
pocitaca, virusmi, obsluhou pocitaca a pod.) cez vzdialeny pristup k pocitacu nadobudatela, ak nebude dohodnuté inak.

3.10 Ak bude poskytovatel aktualizovat’ programy na zaklade zmien legislativy, vyvinie, otestuje a doda

nadobldatel'ovi aktualizané programy alebo aktualizované programy v ¢&o najkratSom dase,
primeranom rozsahu zmien legislativy a dostupnosti relevantnych podkladov.

3.11 Ak bude nadobldatel’ poZzadovat' osobnd navstevu pracovnikov poskytovatela za dfelom inStaldcie

- 4.1

4.2

4.3

programov, Skolenia a pod., bude termin stretnutia stanoveny dohodou oboch strén, najneskorsie
vSak do 14 dni od uplatnenia poZiadavky nadobldatelom.

Clanok 4
Aktualizaény poplatok

NiZSie uvedené aktualizalné poplatky s uvedené bez DPH a s DPH s aktualnou sadzbou DPH 20% a sG
stanovené zmluvne dohodou v zmysle zékona & 18/1996 Z.z. a vykonavacej vyhlasky & 87/96 Z.z.
v platnych zneniach. Pri zmene sadzby DPH sa vy3ka aktualizalnych poplatkov s DPH vypodita
z uvedenej ceny bez DPH a aktudlnej sadzby DPH v defi vystavenia faktdry.

Aktualizacny poplatok na 10 mesiacov v roku 2015 bude :

WinCITY Inventira 29,17 € bez DPH ( 35,00 € s DPH)

Cena celkom 29,17 € bez DPH ( 35,00 € s DPH)

Aktualizany poplatok na 12 mesiacov (roény) od roku 2016 bude :

WinCITY Inventura 35,00 € bez DPH (42,00 € s DPH)

Cena celkom 35,00 € bez DPH (42,00 € s DPH)

Aktualizacné poplatky na dalSie roky budi stanovené bud podla pévodnej vysky aktualizagnych
Uon_mﬁxom s prihliadnutim na vySku inflacie, alebo dohodou. Poskytovatel’ ma pravo zvysit medzirocne
aktualizacné poplatky tak, aby zvySenie cien nepresiahlo inflaciu sledovani Indexom spotrebitel'skych
cien za sledovany rok (sledovany rok je Casové obdobie od septembra minulého roka do septembra
mxﬁcm_:mro roka) oficidlne stanovenym SU SR. Aktudlny cennik aktualizaénych poplatkov na d‘alsi rok
vyhotovi poskytovatel’ do 31.oktdbra. Na poZiadanie zasle poskytovatel' nadobldatelovi cennik postou
alebo emailom.

V nadobldacich cenach za programy, ktoré s poskytnuté nadobudatelovi za cennikové ceny, alebo
dohodnuté znizené nadobidacie ceny bez terminovanej viazanosti zmluvy, alebo dohodnuté znizené
nadobldacie ceny s terminovanou viazanostou zmluvy st zahrnuté odmeny za licencie na nadobudnuté
programy, ako aj bezplatné aktualizacie programov, bezplatné sluZby systémovej podpory, odmeny za
licencie na aktualizatné programy a na aktualizované programy, a to na obdobie nasledujicich 12
kalendérnych mesiacov, poéinajic mesiacom nasledujicim po mesiaci, v ktorom boli programy
nadobudnuté. Na zaciatku nasledujiiceho (spravidla v januri, najneskorsie viak do konca jlna) roka po
roku, v ktorom boli programy nadobudnuté bude poskytovatel’ faktdrovat nadobtdatelovi aktualizaéné
poplatky alikvétne len za zvySné obdobie od uplynutia bezplatnej doby 12 mesiacov do konca roka.
V dalSich rokoch bude poskytovatel fakturovat dohodnuté aktualizaéné poplatky spravidla v janudri,
najneskorsie vsak do konca juna aktudlneho roka.

4.4 Nadobudatel' programov, ktorych nadobudnutie za zniZen( cenu bolo podmienené uzavretim zmluvy s

terminovou viazanostou dohodnutou na uréité obdobie (zmluva na dobu uréit spravidla na 3-5 rokov)
berie na vedomie a suhlasi stym, Ze celkovd cena za programy s terminovou viazanostou zmluvy
n_o:.oa::no: na definované obdobie sa sklada z dohodnutej znizenej nadobidacej ceny programov
a suctu aktudinych (platnych v jednotlivych rokoch) aktualizacnych poplatkov za jednotlivé roky, ktorych
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podet (rokov) sa rovna poltu rokov viazanosti, uvedenych vo faktire za nadobudnuté programy
a v tejto zmluve.

Vo faktre za programy, ktoré poskytol poskytovatel nadobudatefovi za dohodnutd zniZzen( nadobudaciu
cenu s terminovou viazanostou zmluvy na urdité obdobie sa uvadza doba viazanosti (spravidla 3-5
rokov) a fakturovand suma - znizend nadobldacia cena za programy s terminovou viazanostou
zmluvy.

Doba viazanosti zmluvy s terminovou viazanostou za¢ina datumom nadobudnutia platnosti a ucinnosti
zmluvy a kondi 31. decembra roku, ktory je sictom roku uzavretia zmluvy s terminovou viazanostou
a poctu rokov viazanosti uvedenych vo faktire a v tejto zmluve.

Nadobudatel’ programov s terminovou viazanostou zmluvy sa zavézuje a stihlasi s tym, Ze pocas nog
od terminu nadobudnutia platnosti a G¢innosti zmluvy do terminu, ktory je uvedeny v &l. 8 ako termin
uzavretia zmluvy na dobu urcitd:

a) zotrvad vo zmluvnom vztahu s poskytovatefom v silade so svojimi zévézkami a neuskutocni
Yiaden taky dkon, a to z akychkotvek dovodov (okrem dévodu odstipenia od zmluvy na zaklade
podstatného porusenia zmluvy poskytovatelom a dévodu ukonéenia platnosti zmluvy dohodou
zmluvnych strén), ktory by smeroval k ukonceniu, alebo Ugelom ktorého by malo byt ukonCenie
platnosti zmluvy pred uplynutim doby viazanosti (bez ohfadu na skutoné pravne nasledky
uvedeného Ukonu).

b) bude platit poskytovatefovi riadne a nadas na zaklade doru¢enych faktir aktudlne (v roku
vyhotovenia faktdr) aktualizatné poplatky po dobu viazanosti zmluvy, pricom nebude v omeskani
s platbou o viac ako 30 dni po splatnosti faktdr

¢) nedopusti sa takého konania, alebo svojim konanim neda poskytovatel'ovi Ziaden taky podnet a ani
neumo?ni také konanie (najma, ale nie len tykajiceho sa autorskych a licenénych prav
poskytovateta uvedenych v tejto zmluve a vo Vieobecnych licenénych podmienkach), na zéklade
ktorého by poskytovatefovi vzniklo pravo na odstdpenie od zmluvy z ddvodov podstatného alebo
nepodstatného neplnenia alebo porudenia zmluvy alebo zmluvnych povinnosti (podia tejto zmluvy,
pripadnych dodatkov k zmluve a Vieobecnych licenénych podmienok) zo strany nadobidatefa, ku
ktorym sa zaviazal Vv tejto zmluve, dodatkoch k zmluve a vo V3eobecnych licencnych podmienkach,
alebo na zaklade ktorého (konania) by bol poskytovatel opravneny mu pocas doby viazanosti
dotasne prerusit poskytovanie aktualizaénych programov a aktualizovanych programov, licencif
k nim a sluzby systémovej podpory.

V pripade porusenia niektorého zo zavézkov nadobudatefa uvedenych vy3sie v pism. a), b), c) tohoto
odstavca (najméa dalej vymenovanych, ale nie len tychto - nezaplatenie aktualizatnych poplatkov ani v
lehote do 30 dni po splatnosti faktry, jednostranné ukon&enie platnosti zmluvy pred uplynutim terminu
do ktorého je zmluva na dobu uritd uzavretd, vykonanie tkonu smerujiceho k ukonceniu platnosti
zmluvy alebo jej dodatkov pred uplynutim terminu, do ktorého je zmluva na dobu urciti uzavretd, a to
bez ohl'adu na skutocnost, & naozaj ddjde k ukondeniu platnosti zmluvy alebo dodatkov k nej atd'....)
bude nadobldatel’ povinny zaplatit poskytovatefovi zmluvni pokutu na zaklade faktiry vystavenej
poskytovatefom vo vyske rovnajlcej sa siétu este nezaplatenych roénych aktualizacnych poplatkov za
zostavajlce obdobie viazanosti od terminu porudenia niektorej z povinnosti nadobudatefa uvedenych
vy3sie, do terminu, do ktorého bola zmluva na dobu urcitd uzavreta. Pre Gcely vypoctu takto stanovenej
vy$ky zmluvnej pokuty sa bude vyska roéného aktualizaéného poplatku pre dalSie celé roky viazanosti
rovnat vyske aktudlneho ro¢ného aktualizaéného poplatku v roku vystavenia faktdry na zmluvna pokutu.
Ak eSte nebol aktualizaény poplatok v roku vystavenia fakt(ry (na zmluvnd pokutu) nadobldatelovi
faktGrovany, bude sa pokladat’ tak isto za nezaplateny s povinnostou nadobudatela uhradit’ ho vo
vyske podla zmluvy.

Pravo na zmluvn( pokutu podla tohoto bodu vznikne poskytovatelovi samotnym porusenim niektorého
zavazku resp. zmluvnej povinnosti nadobldatela, ato v okamihu poruSenia zavézku alebo zmluvnej
povinnosti nadobldatefom, pri¢om toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho (konu zo strany
poskytovatela (napriklad prerudenie poskytovania aktualizovanych programov v pripade poruSenia
zavazkov a zmluvnych povinnosti podia pism. c) tohto odstavca, odstipenie od zmluvy a pod.).
Zmluvn( pokutu podfa tohto bodu bude nadobudatel povinny zaplatit’ poskytovatefovi bez ohl'adu
na dizku doby, ktord eSte zostiva do uplynutia doby viazanosti zmluvy. Zmluvnd pokuta bude
splatnd vlehote uvedenej vo faktlre, inak vlehote 10 dni odo diia doruCenia faktlry
nadobudatelovi.
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4.5 V nadobldacich cenéch za programy, ktoré boli nadobudnuté za symbolickd akciov( cenu (spravidla cca

4.6

5.
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5.2

6.1

6.2
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7.2

1,00 € bez DPH) je zahrnutd odmena za udelenie licencie na programy, nie sii v nich véak zahrnuté
Ziadne \vmuu_mgm aktualizacie programov, ani bezplatné sluzby systémovej podpory, ani odmena za
udelené _ﬂm:n_m na aktualizatné a aktualizované programy. Aktualizacie programov, sluzby systémovej
podpory, <__n.ngm na aktualizatné a aktualizované programy bud( poskytnuté za aktualiza¢né poplatky.
>_Amcm=.Nmn:m U.ou_m:Q budd samostatnou poloskou faktir a vypocitaju sa len za zvyiné obdobie
pocinajuc prvym diiom mesiaca, nasledujliceho po mesiaci nadobudnutia programov do konca
mxﬂ.cm_:m:o roka. V dalSich rokoch bude poskytovatel’ fakturovat’ dohodnuté aktualizacné poplatky na
cely rok spravidla v januari, najneskorSie viak do konca jiina aktualneho roka.

<m§:m..~mm:<nz poplatkoch za jednotlivé programy su zahrnuté aktualizicie programov, odmeny za
cam_mqm __nmzmmm (licenéné poplatky) na aktualizatné programy a aktualizované programy na dohodnuté
obdobie, sluzby systémovej podpory zahffiajice bezplatné telefonické a emailové konzulticie
a Uo_.maw:mgy vzdialeny pristup k poditacu nadobldatela, névody na intaliciu v papierovej alebo
m_m_ﬂﬁ.ﬂ:_n_@.. podobe a ) pouzivatefské  prirucky (prip. dodatky k nim) tie? v elektronickej podobe.
Dalej Je v nich zahrnuta aj cena za jednu postovli zasielku s aktualizaciou jedného programu roéne
(obsahuje Qu m_mu(o DVD, navod na instalovanie programu a pripadne pouZivatel'ski prirucku resp.
noamﬂow r nej), postovné, balné a manipulacny poplatok. Pre druht a dalgie zasielky s aktualiziciami
Jedno vych Programov zasielanych postou vystavi poskytovatel’ na zéklade poctu dodanych zasielok
jednu mm:ﬁ::c faktdru na vietky dodané zasielky v decembri aktudlneho roka, alebo v janudri
nasledujliceho (3_&. V cene 3,50 € bez DPH za jednu zasielku je zahrnuté médium, nahratie
programov, postovné a balné. '

Clanok 5
Platobné podmienky

Fakturované aktualizagné poplatky a poplatky za zasielky vo vy £ ia ¢ i
L v > D vySke podla znenia &. 4 aznenia
mzvmaﬂﬁ: n_oamwxo< k tejto zmluve zaplati nadoblidatel’ v termine uvedenom vo faktdre v pol. ,Termin
Uhrady". K cendm bez DPH, _Ao_‘m st uvedené v ods. 4.1, alebo budi uvedené v dodatkoch k tejto
Zmluve bude poskytovatel faktdrovat sumu DPH podra aktudinej sadzby DPH v defi vystavenia faktury.

zmnwawmma_m ‘ﬁm:.:_\:c E#mm? ﬁmxﬁ:3<m<=m_. ceny nadobldatefom  opraviiuje poskytovateta na
écnmmé.:_m uroku z omeskania vo vygke 0,05 % z fakturovanej ceny za kazdy kalendarny defi
omeskania.

Clanok 6
Povinnosti poskytovatel'a

Poskytovatel sa zavézuje pocas doby platnosti zmluvy priebeZne podla potreby aktualizovat’ a udriavat’

programy ﬂ_w aby spifiali podmienky pre spravnu cinnost’ vyplyvajice z legislativnych zmien v

oc._m.mc Q_@:nm_. sa uvedenych programov. Poskytovatel' bude tie? podfa vlastného uvaZenia s

prihliadnutim na  predpokladané potreby v buddcnosti  inovovat programy tak, aby ich Grover

mwM%oEam_m priemernym technickym moZnostiam a pocitacovému vybaveniu mestskych a obecnych
ov.

2mnocm_am8_~ prehlasuje a .mm:_mm_. s tym, Ze poskytovatel’ mu pocas platnosti zmluvy mége v jednom
kalendarnom roku poskytnit’ niekolko aktualizicii Jjednotlivych programov, ale tie¥ mu aj nemusi vzdy

v kaZdom kalendérnom roku dodat aspon jednu aktualizciu j i ic
r 0l jednotlivych programov, pricom mu ale
bude stdle poskytovat’ sluzby systémovej podpory programov. Preg P

Clanok 7
Povinnosti nadobiidatel'a

Nadobudatel sa zavazuje, Ze nadobudnuté programy, aktualizatné programy a aktualizované
programy, ktoré st predmetom tejto zmluvy bude pougivat’ len pre viastné (cely, zabezpedi ich
mcﬁoqm.,_& on:ﬁm3:<m bude dodrziavat’ licenéné podmienky v zmysle platnych VSeobecnych obchodnych
uoa<3_m:ox.mvo_on30mmm TOPSET Solutions s.r.o. (dalej len VSeobecné obchodné podmienky)
a Vseobecnych  licenénych podmienok priloZenych k tejto zmluve a bez sdhlasu poskytovatela
neposkytne programy tretej pravnickej alebo fyzickej osobe na Ziadne Gcely (ako je napr. kopirovanie
programoyv, mea<man:mm programov, spristupnenie databaz programov aich Struktir, konzulticie
k programom, porovnavanie parametrov a vlastnosti programov s konkurenénymi programami a pod.

Nadobudatel sa Nm<mNE.m predmet zmluvy poskytnuty v stlade s touto zmluvou prevziat a zaplatit
poskytovatelovi aktualizagné poplatky v dohodnutej vyske a termine.

h Zmluva o aktualizacii programov, systémovej podpore a licencnd zmiuva

8.1
8.2

8.3
8.4

8.5

8.6

9.1

Clanok 8
Platnost’ zmluvy
Zmluva je uzavretd na dobu neuritd.
Kazda zo zmluvnych strdn méZe vypovedat zmluvu na daldi kalendarny rok pisomnou vypoved'ou v
termine do 30. novembra aktualneho roka s Gdinnostou vypovede od 1. januara nasledujliceho roka.

Zmluvné strany mdZu ukondit’ platnost’ zmluvy pisomne obojstrannou dohodou.

Ak niektora zo zmluvnych strdn podstatne porudi zmluvu, vznikne druhej zmluvnej strane pravo na
okamZité odstipenie od zmluvy za podmienok danych Obchodnym zakonnikom a Vseobecnymi
licenénymi podmienkami.

Ak z titulu podstatného poruenia zmluvy poskytovatefom odstipi od zmluvy nadobudatel, bude mat’
poskytovatel'  povinnost' vratit mu pomernii &ast (vzhladom na uplynulé obdobie roka) z u
zaplateného  aktualizatného poplatku (prislichajiceho aktudlinemu roku, v ktorom nadobidatel
odstdpil od zmluvy) za program, ktorého sa nedodrZany zévazok tykal, a to za obdobie od zaiatku
mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom nadobtidatel’ odstipil od zmluvy az do konca aktualneho
roka.

Ak z titulu podstatného porusenia zmluvy nadobtdatefom odstdpi od zmluvy poskytovatel, nebude mat’
nadobldatel’ prévo na vratenie u? zaplateného aktualizaéného poplatku.

a) Za podstatné porusenie zmluvy nadobudatelom sa bude povazovat’:

- omeSkanie zaplatenia faktirovanej sumy za aktualiza¢né poplatky dlhSie ako 30 dni od terminu
splatnosti uvedenom vo fakttre

porudenie licencnych a autorskych prav poskytovatefa (definovanych v tejto zmiuve avo
Veobecnych licenénych podmienkach) k nadobudnutym programom, aktualizaénym programom,
alebo aktualizovanym  programom a porugenie povinnosti a zdvézkov nadobudateta vodi
poskytovatelovi vo vztahu k ochrane poskytnutych informéc i, kédov a pristupovych hesiel, pri
ktorom nie je moZné spravodlivo pozadovat’ od poskytovatel'a, aby pokraoval v plneni svojich
zmluvnych povinnosti vo¢i nadobudatelovi podla tejto zmluvy, ato so zretefom na jej obsah

b) Za podstatné porusenie zmluvy poskytovatefom sa bude povaZovat:

- omeskanie s aktualiziciou programov, ktoré podstatnym spésobom dlhodobo obmedzi, alebo
Uplne znemozZni pracu s programami aktualizovanymi podla tejto zmluvy.

Odstapenim od zmluvy nezaniké pravo poskytovatefa voi nadobidatelovi na zaplatenie oprévnene
vyfaktirovanych Ciastok za plnenie zmluvy, &asti zmluvy a zmluvnej pokuty.

Ak zmluvné strany uzavrd novi zmluvy, platnost’ tejto zmluvy zanikne okamihom platnosti a G¢innosti
novej zmluvy.

Clanok 9
Zarucné podmienky

Na nadobudnuté a aktualizované programy poskytuje poskytovatel’ zaruku 24 mesiacov od datumu ich
dodania, alebo dodania ich aktualizcii. V tejto lehote odstrani na vlastné néklady pripadné nedostatky
reklamované  nadobudatefom. Konkrétne zaruéné podmienky na programy si uvedené vo
Vseobecnych obchodnych podmienkach a VSeobecnych licenénych podmienkach.

Clanok 10
Ostatné ustanovenia

10.1 Licencia na nadobudnuté programy, aktualizatné programy a aktualizované programy je do

zaplatenia faktiry Casovo obmedzena, spravidla na 30 dni od poskytnutia programov, alebo na
poskytovatefom definovany pocet spusteni programu. A% po zaplateni a aktivacii programov prestan(
byt' licentné préva Casovo obmedzené uvedenymi podmienkami.

10.2 Prevody dét do inych formatov nie si predmetom tejto zmluvy.



—
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zverejnenia zmluvy.
10.4 Nadobldatel pisomne (listom, emailom alebo potvrdenim v tejto zmluve) oznami poskytovatelovi kde

a kedy zverejnil zmluvu.
10.5 Zmeny a dodatky k tejto zmluve budi uplatnené zasadne pisomnymi dodatkami potvrdenymi kaZdou

Z Gyl stran. V Stupave, diia 14.02.2014 Vo Vavridove, difa .
10.6 Ak bude tato zmluva dotknutd v désledku legislativnych Gprav, zmluvné strany sa zavézuji bez EEE

zbytocného odkladu uviest' pisomnym dodatkom jej obsah do sdladu s novym pravnym stavom a to
tak, aby nové znenia ustanoveni boli &o najbliZSie pévodnym.

10.7 V pripade, Ze sa niektora &ast’ zmluvy stane neplatnou bez zavinenia zmluvnych stran, zmluvné strany
sthlasia, Ze tym nebude dotknuty obsah ostatnych &asti zmluvy (ak nestvisia s neplatnou ¢astou
zmluvy a ak to nevyluCuje vzmysle vieobecne zavéznych pravnych predpisov samotnd povaha
takéhoto ustanovenia).

10.8 Naroky za Skody a vady v predmete plnenia, za skody z nedodrzania zavizkov podia tejto zmluvy,
pokial'ich  zmluva neupravuje, sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom
zneni,

10.9 Neoddelitelnou stcastou tejto zmluvy st V3eobecné licenéné podmienky a Vieobecné obchodné
podmienky. Uzavretim tejto zmluvy sa zavézuji obe zmluvné strany dodrziavat’ aj ustanovenia
VSeobecnych licenénych  podmienok a Veobecnych obchodnych podmienok v plnom rozsahu.
Vynimkou z tohoto zavdzku je zmena, rozsirenie, ziizenie, modifikovanie prip. nahradenie
jednotlivych odstavcov  V3eobecnych licenénych podmienok a Vieobecnych obchodnych podmienok
ich zmenenym znenim v prislusnych &astiach tejto zmluvy a jej pripadnych dodatkov. V takom
pripade ma znenie tejto zmluvy a dodatkov k nej prioritu  pred znenim Vieobecnych licenénych
podmienok a VSeobecnych obchodnych podmienok.

10.10 Zmluvné strany sa zavézuji zachovavat' micanlivost o informaciach, ktoré ziskali pri realizacii
predmetu zmiuvy, alebo plneni zmluvnych zavézkov. Ziadne informécie spojené s predmetom zmluvy
(okrem informacii nachadzajicich sa v zmluve) nesmd byt pouZité na iné Gcely ako je definované v
zmluve a nesmi byt poskytnuté tretej osobe, a to ani po skondeni préavneho vztahu zaloZeného
zmluvou. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze st si vedomé pravnych nasledkov porusenia tejto povinnosti.

10.11 Poskytovatel' prehlasuje, Ze nie je si vedomy toho, Ze by aktudlne verzie nadobudnutych programov,
aktualizatnych programov, aktualizovanych programov obsahovali skryté, nedokumentované funkcie,
ktoré nie s uvedené ani v nvode, ani v pouZivatel'skej prirucke, ani v zmluve alebo nie s uvedené
ani vo ,VSeobecnych licenénych podmienkach®, a ktoré by boli Giéelovo a vedome naprogramované,
alebo v budicnosti by mohli byt naprogramované s ciefom akymkolvek spdsobom znemoznit’ alebo
obmedzit’ prcu s programami, poskodit’ alebo modifikovat' déta. Vynimkou z tohoto prehldsenia su
niektoré informacie, ktoré si mdZe poskytovatel pre svoje Gfely nechat zaslat z poditata
nadobldatela, ato Statistické informicie o pouZivani programov, informacie o poslednej
naindtalovanej verzii programov, informicie o pocte indtalovanych programov a Specifické
informécie identifikujice poita, na ktorom sl nainstalované programy. Poskytovatel prehlasuje, ze
takto ziskané informacie pouZije len pre (cely skvalitfiovania programov a poskytovanych sluZieb
a v Ziadnom pripade ich neposkytne Ziadnej tretej strane. Nadobudatel prehlasuje, Ze s uvedenym
suhlasi.

10.12 Zmluvné strany prehlasujd, Ze tGto zmluvu uzatvorili slobodne, véaZne a bez omylu, ich zmluvna
vol'nost’ nie je niCim obmedzena, text zmluvy si precitali, jeho obsahu porozumeli a na znak sthlasu
ju podpisuju.

10.13 Zmluva je vyhotovena vo dvoch rovnopisoch, z ktorych po ich obojstrannom potvrdeni si kazda zo
zmluvnych stran poneché jeden rovno




